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R02903 Groupe de médecine de famille (GMF)

1. Introduction

1.1 Raison d’étre du document

Le but principal de ce document est de fournir une liste des coordonnées des centres
de services de chaque TCR et du TCN.

1.2 Définitions, acronymes et abréviations

Acronyme Description
DGTI-MSSS Direction générale des technologies de I'information du MSSS
GMF Groupe de médecine de famille
MSSS Ministére de la Santé et des Services sociaux
TCN Technocentre national
TCR Technocentre régional
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R02903 Groupe de médecine de famille (GMF)

2. Coordonnées des centres de services des TCR et du TCN

Région Numéro de téléphone Courriel
1 877 TCN-AIDE (1 877 826-2433)
DGTI-MSSS (Centre de services) Région de Québec : 418 683-2433 00_SOG_Centre_de_services@ssss.gouv.qc.ca
01 — TCR du Bas-Saint-Laurent 418 721-0100 option 7 centre.assistance.tcr01@ssss.gouv.qc.ca
02 — TCR du Saguenay — Lac Saint-Jean 418 545-8378 reg02.dri.support@ssss.gouv.gc.ca
03 — TCR de la Capitale-Nationale 418 821-9988 poste 1 telecom.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca
04 — TCR Mauricie et Centre-du-Québec 819 697-3001 option 1 support_04tcr@ssss.gouv.qc.ca
05 — TCR de I'Estrie 819 829-0084 rtss.tcrO5@ssss.gouv.qc.ca AINSI QUE
soutien.tcrO5@ssss.gouv.qc.ca
06 — TCR de Montréal 514 597-1313 option 1 cds.tcr06@ssss.gouv.qc.ca
07 — TCR de I'Outaouais 819 966-6169 option 1 CISSS.Outaouais.informatique @ssss.gouv.qc.ca
08 — TCR de I'Abitibi-Témiscamingue 819 764-5131 poste 42109 08.cisssat.informatique @ssss.gouv.qc.ca
09 — TCR de la Céte-Nord 418 589-8279 option 1 09.centredeservices@ssss.gouv.qc.ca
10 — TCR du Nord-du-Québec 418 748-6435 poste 22138 10_TCR_Centre_assistance@ssss.gouv.qc.ca
11 — TCR de la Gaspésie 844 368-2349 11drri_centre_de_service@ssss.gouv.qc.ca
11 — TCR lles-de-la-Madeleine (CHU Québec) 418 525-4444 poste 47478 info.cisssdesiles@ssss.gouv.qc.ca
12 — TCR de Chaudiére-Appalaches 418 837-7099 12_CISSSCA_CARI@ssss.gouv.qgc.ca
13 — TCR de Laval 450 668-1010 poste 22224 CSI.LLL@ssss.gouv.qc.ca
14 — TCR de Lanaudiére 450 757-1277 CSI.LLL@ssss.gouv.gc.ca
15 — TCR des Laurentides 450 432-2777 poste 77777 CSI.LLL@ssss.gouv.qc.ca
16 — TCR de la Montérégie 450 928-6773 16_tcr_centre_d_assistance@ssss.gouv.qc.ca
17 — TCR du Nunavik 819 964-2222 17_TCR_Centre_Assistance@ssss.gouv.qc.ca
18 — TCR Conseil Cri de la Baie James 1 866 575-6767 18tcr_it_helpdesk@ssss.gouv.gc.ca
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